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Зубков Федор 

Александрович 
 

 

Head of Agile Delivery Office/RTE. 

Специализации: 

▪ Руководитель проектов  

Опыт в Agile: 

▪ Более 7 лет.  

 

 

 

 

Присоединился к команде Лидеров изменений в 2026 году. 

Профессиональный путь Фёдора — это эволюция от классического проектного 

управления в производственных и ритейл-компаниях к управлению 

портфелем ИТ-инициатив в крупных продуктовых компаниях. Сочетание 

академической базы (аспирант, преподаватель в Политехническом 

университете) и практической экспертизы в методологиях масштабирования 

(SAFe, OKR, Lean Portfolio Management) позволяет ему не просто внедрять 

процессы, а выстраивать систему управления, связывающую стратегические 

цели компании с ежедневной работой команд, повышая предсказуемость 

поставок и прозрачность распределения ресурсов.   
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Опыт работы 
 

B2Broker  

Октябрь 2024 — Февраль 2026, 1 год 4 месяца  

Head of Agile Delivery Office  

Должностные обязанности: 

• Выстроил и развивал систему управления портфелем ИТ-инициатив 

(страт инициативы, квартальные цели, роадмап, бэклог), обеспечив 

прозрачное управление ресурсами, рисками и зависимостями.  

• Фасилитировал стратегические сессии директоров и квартальное 

планирование в масштабе всей компании, выравнивая продуктовые 

дорожные карты с корпоративными целями и ожиданиями топ-

менеджмента. 

• Внедрил систему метрик, основанную на денежных потоках и 

продуктовых показателях (План/Факт стоимости фичей, стоимость 

сторипойнта, доставленная ценность за квартал, ROI релизов, влияние на 

P&L и EBITDA) 

Достижения: 

• За год запустил SAFe/Agile процессы для всех ИТ-подразделений компании: 

обучено 200+ инженеров и 30+ менеджеров, стандартизированы ключевые 

практики и артефакты планирования.  

• Запущенные поезда достигли предсказуемости доставки (APM) на уровне 80+% 

уже со второго квартала за счёт прозрачного планирования, понятных точек 

контроля и управления зависимостями. 

• Превратил Agile-практики из операционного инструмента уровня команд в 

стратегический фреймворк управления всей компании. 

 

Quadcode  

Январь 2022 — Октябрь 2024, 2 года 10 месяцев 

RTE (Release Train Engineer)  

Должностные обязанности: 

• Непосредственно управлял командой Скрам Мастеров для 

выравнивания команд по целям и прогрессу бизнес юнита; 

• Менторил и коучил Product Manager и Product Owners, помощь в 

управлении бэклогом бизнес юнита; 
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• Работал с Business Owner и Product Manager над формированием 

стратегического видения, метрик и целей бизнес юнита; 

• Готовил проектные и релизные планы, роадмап доставки продукта 

Достижения: 

• Запустил с нуля релизный поезд (Agile Release Train) по методологии SAFe (Scaled 

Agile Framework) на 40+ человек;  

• Построил систему планирования по каскаду целей компании и систему 

процессных метрик для команд и поезда. 

 

Санкт-Петербургский государственный политехнический 

Февраль 2018 — Январь 2023, 5 лет 

Преподаватель 

Должностные обязанности: 

•  Составление и проведение курсов: "Электронный и мобильный бизнес" 

и "Проектное управление";  

• Проведение курсов "Моделирование бизнес-процессов" и 

"Математические методы в экономике и менеджменте" 

 

Quadcode 

Июль 2020 — Декабрь 2021, 1 год 6 месяцев 

Scrum Master 

Должностные обязанности: 

• Менторил и обучал три команды разработки в составе разных релизных 

поездов (ART);  

• Помогал командам в процессе трансформации компании (переход с One 

Team Scrum к SAFe)  

• Проводил Scrum-активности; – Помогал Product Owner в управлении 

бэклогом 

ePayments 

Август 2019 — Июль 2020, 1 год 

Scrum Master 
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Должностные обязанности: 

• Менторство и обучение пяти команд разработки;  

• Проведение Scrum-активностей;  

• Фасилитация и модерация командных встреч;  

• Развитие Soft-skills команды;  

• Помощь Product Owner в управлении бэклогом. 

 

Слетать.ру 

Ноябрь 2018 — Июль 2019, 9 месяцев 

Scrum Master 

Должностные обязанности: 

• Помощь в формировании команды отдела разработки;  

• Менторство двух команд разработки: Scrum и Kanban  

• Проведение Scrum-активностей;  

• Коучинг команд на пути к собственной эффективности и 

самоорганизации;  

• Развитие Soft-skills команды;  

• Помощь Product Owner в управлении бэклогом;  

• Разработка системы адаптации и развития персонала. 

 

220 Вольт 

Июнь 2017 — Ноябрь 2018, 1 год 6 месяцев 

Менеджер проектов 

Должностные обязанности: 

• Ведение проектов по PMBoK, PMI Agile Practice Guide и Scrum;  

• Обучение команды soft-skills;  

• Поддержка Scrum-активностей в команде  

• Управление проектом разработки витрины интернет-магазина и бэк-

платформы для нее;  
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• Координация работ по интеграции информационных систем (ERP, 1С, BI, 

внешние и внутренние сервисы);  

• Планирование и контроль хода проектов, оценка трудозатрат;  

• Ресурсное планирование;  

• Управление командами разработки и системного анализа; – Управление 

ожиданиями заказчика;  

• Подготовка и актуализация проектной документации (устав, план, Change 

Request и т.д.);  

• Управленческая отчетность. 

 

Aquaphor 

Июль 2015 — Июнь 2017, 2 года 

Менеджер IT-проектов 

Должностные обязанности: 

•  Участие в проектах и поддержке продукта по Agile/Scrum в роли "Product 

Owner";  

• Анализ и формализация требований внутренних заказчиков к сайту и 

интернет-магазину компании;  

• Поиск оптимальных путей решения задач бизнеса, предварительное 

проектирование бизнес-логики, описание алгоритмов и workflow;  

• Базовое UX/UI прототипирование, предварительное проектирование, 

подготовка mock-up'ов;  

• Написание ТЗ и User Stories по проекту, постановка и прием задач у 

подрядчиков согласно критериям приема (defenition of done);  

• Координация разработки, продвижения и развития веб-сайта и 

интернет-магазина для потребителей;  

• Контроль соблюдения сроков релиза версии продукта;  

• Написание инструкций и базовой тех документации к продукту;  

• Анализ поведения пользователей и улучшение показателей 

эффективности проекта. 
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Образование 

•  Санкт-Петербургский государственный университет телекоммуникаций 

им. проф. М.А. Бонч-Бруевича, Санкт-Петербург. Специализация: 

Экономики и управления, Бизнес-информатика. Бакалавр, 2015 г. 

• Санкт-Петербургский государственный политехнический университет, 

Санкт-Петербург. Специализация: Высшая школа технологий 

управления бизнесом, Технологии бизнес-инжиниринга. Магистр, 2017 

г. 

•  Санкт-Петербургский государственный политехнический университет, 

Санкт-Петербург. Специализация: Высшая школа бизнес инжиниринга, 

Математические и инструментальные методы экономики. Аспирант, 

2020 г. 

Повышение квалификации, курсы  

• Project Management Professional, ГК "Проектная практика", Project 

Management Professional, 2018 

• Наука и искусство трансформационного коучинга, ООО «Первая 

Тренинговая Компания», Коуч ICF, 2022  

• Lean Portfolio Management, Scaled Agile Inc., Portfolio Manager, 2025 

• OKR Owner, "Лидеры Изменений", 2025  

• SAFe Agilist, Scaled Agile, Inc 2025 

 

Сертификаты 
• Lean Portfolio Management Course (6.0)  

• PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE 

• Certified SAFe 5 Agilist 

• Certified SAFe 6 Agilist 

Все сертификаты Федора в формате PDF  

https://docs.360.yandex.ru/docs/view?url=ya-disk%3A%2F%2F%2Fdisk%2FЛидеры%20изменений%2FМаркетинг%2FТренеры%2FСертификаты%2FФедор%20Зубков%2FLPM%20Completion.pdf&name=LPM%20Completion.pdf&uid=1130000069827184&nosw=1
https://docs.360.yandex.ru/docs/view?url=ya-disk%3A%2F%2F%2Fdisk%2FЛидеры%20изменений%2FМаркетинг%2FТренеры%2FСертификаты%2FФедор%20Зубков%2FPMI%20Certificate.pdf&name=PMI%20Certificate.pdf&uid=1130000069827184&nosw=1
https://docs.360.yandex.ru/docs/view?url=ya-disk%3A%2F%2F%2Fdisk%2FЛидеры%20изменений%2FМаркетинг%2FТренеры%2FСертификаты%2FФедор%20Зубков%2FPrintAchievement%20(2).pdf&name=PrintAchievement%20(2).pdf&uid=1130000069827184&nosw=1
https://docs.360.yandex.ru/docs/view?url=ya-disk%3A%2F%2F%2Fdisk%2FЛидеры%20изменений%2FМаркетинг%2FТренеры%2FСертификаты%2FФедор%20Зубков%2FSAFeAgilistCertificate_Zubkov.pdf&name=SAFeAgilistCertificate_Zubkov.pdf&uid=1130000069827184&nosw=1
https://disk.360.yandex.ru/d/-CNflveQwMlUAw

